
REGULAMIN KONKURSU „Poznaj Flisy z Arkadą” 
z dnia 27.08.2023 

 
§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
 

1. Niniejszy regulamin określa zasady i warunki uczestnictwa w konkursie „Poznaj Flisy z 
Arkadą” (zwany dalej „Regulaminem”). 

2. Organizatorem konkursu na Facebooku (zwanego dalej “Konkursem”), jest Arkada 
Projekty Sp. z o.o., z siedzibą w Bydgoszczy, adres: ul. Fordońska, 85-085 Bydgoszcz, 
KRS 0000984244, REGON:360607909, NIP 5542927836, (zwany dalej 
„Organizatorem”). 

3. Konkurs nie jest grą losową w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009r. o 
grach hazardowych (Dz.U.2016.471 z późń. zmianami), której wynik w szczególności 
zależy od przypadku. 

4. Konkurs jest organizowany na profilu Organizatora na portalu Facebook, pod 
adresem www.facebook.com/arkadainvest (zwanej dalej “Profil”). 

5. Konkurs trwa w dniu 27.08.2023, od godziny 12:00 do godziny 23:59. (zwany dalej 
„Czas trwania Konkursu”). 

6. Konkurs nie administrowany, wspierany ani sponsorowany ani związany przez portal 
Facebook. Serwis Facebook nie ponosi żadnej odpowiedzialności za jakiekolwiek 
działania związane z organizacją konkursu na łamach serwisu i jest w pełni zwolniony 
z odpowiedzialności przez każdego Uczestnika. 

7. Nadzór nad prawidłowością i przebiegiem Konkursu, tj. udzielaniem informacji na 
temat Konkursu oraz rozpatrywaniem reklamacji sprawuje Organizator. 

 
§ 2. WARUNKI UCZESTNICTWA W KONKURSIE 
 

1. Udział w Konkursie jest dobrowolny i bezpłatny. Uczestnikiem Konkursu (zwanym 
dalej jako „Uczestnik”) może być wyłącznie pełnoletnia osoba fizyczna, zamieszkała na 
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, która spełnia łącznie poniższe warunki: 

a. posiada aktywne konto w serwisie Facebook, zarejestrowane na swoje 
prawdziwe imię i nazwisko. 

b. zapoznał się z treścią niniejszego Regulaminu i akceptuje jego treść. 
c. wykona Zadanie Konkursowe tzn. opublikuje w komentarzu pod postem 

konkursowym na Profilu Organizatora jedną z poniższych rzeczy: 
i. autorskie zdjęcie wykonane podczas wydarzenia Organizatora, jakim 

jest „Wycieczka po (Nowych) Flisach” odbywająca się 27.08.2023; 
ii. LUB zamieści kreatywną odpowiedź na pytanie „Co najbardziej 

zaciekawiło Cię na Flisach?”. 
2. Uczestnik konkursu może dodać więcej niż jedno Zadanie konkursowe. 
3. Uczestnik Konkursu potwierdza, że przysługuje mu całość autorskich praw 

majątkowych do odpowiedzi na Zadanie Konkursowe i że opublikowane zdjęcie jest 
jego autorstwa i w żaden sposób nie narusza praw osób trzecich.  

4. W Konkursie nie mogą brać udziału pracownicy Organizatora oraz osoby fizyczne 
współpracujące z Organizatorem przy organizacji Konkursu, a także członkowie ich 
najbliższych rodzin tj. wstępni, zstępni, rodzeństwo, małżonkowie, rodzice małżonków 
i osoby pozostające z nimi w stosunku przysposobienia.  



5. W Konkursie można brać udział wyłącznie osobiście, to znaczy, że niedopuszczalne 
jest tworzenie fikcyjnych kont lub dokonywanie zgłoszeń konkursowych w imieniu 
osób trzecich. 

6. Zgłoszone Zadania Konkursowe po Czasie trwania Konkursu nie będą brane pod 
uwagę. 

7. Organizator może usunąć z Profilu Zadanie konkursowe i tym samym wykluczyć z 
Konkursu Uczestnika w przypadku zamieszczania przez Uczestników treści, które są 
niezgodne z prawem, dobrymi obyczajami, są wulgarne, naruszające prawa lub dobra 
osobiste osób trzecich. 

8. Uczestnicy Konkursu wyrażają zgodę na przetwarzanie danych osobowych dla celów 
związanych z organizacją Konkursu. 

 
§ 3. NAGRODY W KONKURSIE 
 

1. Celem zapewnienia prawidłowej organizacji Konkursu, właściwego przebiegu oraz 
wyłonienia osób biorących w nim udział Organizator powołuje Jury konkursowe 
(zwany dalej „Jury”), w skład którego wejdą dwie osoby wytypowane przez 
Organizatora. 

2. W Konkursie przewidziano dwie nagrody – po jednej dla dwóch Uczestników, 
wyłonionych przez Jury. 

3. Nagrodą w Konkursie jest bon podarunkowy o wartości 100 zł (słownie: sto złotych) 
do wykorzystania w kinie Multikino w Bydgoszczy (zwana dalej „Nagrodą”). 

4. Po zakończeniu Konkursu, Jury dokona oceny wykonanych przez Uczestników Zadań 
Konkursowych i wyłoni wśród Uczestników 2 (dwie) osoby (zwani dalej „Zwycięzcy”), 
które w ocenie Jury wykonają Zadanie Konkursowe najatrakcyjniej, najbardziej 
oryginalnie i kreatywnie. 

5. Wyniki konkursu zostaną ogłoszone na Profilu Organizatora najpóźniej do końca dnia 
31.08.2023 r. poprzez odpowiedź do komentarza pod zwycięskimi Zadaniami 
Konkursowymi. 

6. W terminie do 5 dni od ogłoszenia wyników Konkursu Zwycięzca powinien 
skontaktować się z Organizatorem za pośrednictwem wiadomości prywatnej na 
Profilu Organizatora, celem ustalenia szczegółów dotyczących odbioru nagrody. W 
tym celu Zwycięzca powinien podesłać informacje niezbędnych identyfikacji Zwycięzcy 
i do przekazania Nagrody tj. imienia, nazwiska, adresu e-mail oraz numeru telefonu. 
W przypadku braku kontaktu przez Zwycięzcę w wyznaczonym terminie i na 
określonych zasadach, Organizator podejmie próbę skontaktowania się ze Zwycięzcą 
poprzez wysłanie wiadomości prywatnej z przypomnieniem za pośrednictwem 
Profilu. Jeśli Zwycięzca w terminie 5 dni od otrzymania przypomnienia nie skontaktuje 
się z Organizatorem, spowoduje to utratę prawa do Nagrody. 

7. Zwycięzca powinien zgłosić się po odbiór Nagrody wyłącznie osobiście w siedzibie 
Organizatora pod adresem (ul. Fordońska 2, 85-085 Bydgoszcz, w biurze sprzedaży na 
parterze biurowca Arkada Business Park) w terminie nie dłuższym niż 14 dni od 
momentu skontaktowania się z Organizatorem za pośrednictwem wiadomości 
prywatnej na Profilu. 

8. W przypadku nieodebrania nagrody na zasadach określonych w ust. 7, Zwycięzca traci 
prawo do nagrody. 

 



9. W przypadku rezygnacji przez Zwycięzcę z nagrody lub utraty przez Zwycięzcę prawa 
do Nagrody z jakiejkolwiek przyczyny, Organizator może przyznać nagrodę innemu 
Uczestnikowi biorącemu udział w Konkursie. 

10. Zwycięzcom nie przysługuje prawo wymiany Nagrody na gotówkę ani nagrodę innego 
rodzaju. 

11. Zwycięzcy mogą zrzec się Nagrody, ale w zamian nie przysługuje im ekwiwalent 
pieniężny ani jakakolwiek inna nagroda. 

12. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany nagród i terminów rozstrzygnięcia 
konkursu, a nawet odwołania w przypadku zdarzeń losowych lub działania siły 
wyższej. 

 
§ 4. ZAKRES ODPOWIEDZIALNOŚCI ORGANIZATORA 
 

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za rzetelność i prawdziwość danych 
Uczestników Konkursu, w tym za brak możliwości przekazania nagród, z przyczyny 
leżących po stronie Uczestnika, w szczególności, jeśli zgłaszający nie skontaktował się 
z Organizatorem, podał niepełne lub nieaktualne dane lub nie odebrał nagrody w 
terminie. 

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek zakłócenia w działaniu łącz 
teleinformatycznych, serwerów, interfejsów, przeglądarek oraz platformy Facebook. 

3. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za czasowe lub stałe zablokowanie strony, 
Profilu lub aplikacji ze strony Facebooka. 

 
§ 5. DANE OSOBOWE 
 

1. Organizator będzie przetwarzać dane osobowe Uczestnika Konkursu na podstawie 
art.  6 ust.  1 lit. a RODO, tj. w celu prawidłowego wykonywania przez Organizatora 
obowiązków wynikających z Regulaminu, w tym na cele doręczenia Uczestnikowi 
Nagrody. 

2. Administratorem danych osobowych w rozumieniu przepisów Rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)  2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dziennik 
Urzędowy Unii Europejskiej L119/1, zwane dalej: „RODO”) jest ARKADA PROJEKTY 
Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Bydgoszczy (adres: ul. 
Fordońska 2, 85-085 Bydgoszcz, KRS 0000984244, REGON: 360607909, NIP: 554-292-
78-36, zwana dalej: „Administratorem”). 

3. Podanie danych osobowych przez Uczestnika jest dobrowolne, jednakże konieczne do 
prawidłowej realizacji przez Organizatora celów określonych w ust. 1. Uczestnik ma 
prawo do dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia lub 
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu oraz prawo do 
przenoszenia danych. Uczestnik ma również prawo do złożenia skargi w zakresie 
przetwarzania danych osobowych do właściwego organu nadzoru.   

4. Podane dane osobowe będą przetwarzane przez okres obowiązywania Konkursu oraz 
po jego zakończeniu lub do momentu wycofania zgody przez Uczestnika (co nie ma 
wpływu na przetwarzanie tych danych do momentu wycofania zgody) lub do 



wygaśnięcia obowiązku przechowywania danych osobowych wynikającego z przepisów 
prawa. Po zakończeniu powyższego okresu dane osobowe zostaną usunięte. 

 
§ 6. REKLAMACJE 
 

1. Reklamacje dotyczące Konkursu mogą być zgłaszane przez Uczestników pisemnie na 
adres Organizatora: Arkada Invest, ul. Fordońska 2, 85-085 Bydgoszcz lub w formie 
dokumentowej na adres e-mail Organizatora: sekretariat@arkada-invest.pl z 
dopiskiem „Konkurs – reklamacja” w trakcie jego trwania, a także 14 dni po jego 
zakończeniu. 

2. Pisemna reklamacja powinna zawierać imię i nazwisko Uczestnika konkursu, dokładny 
adres do korespondencji, adres e-mail i numer telefonu kontaktowego oraz dokładny opis i 

uzasadnienie reklamacji. 
3. Organizator w terminie 14 dni udzieli Uczestnikowi odpowiedzi na reklamację za 

pośrednictwem takiego samego środka komunikacji, jaki został wykorzystany do jej 
zgłoszenia. 

4. Administratorem danych osobowych przekazanych w reklamacji jest Organizator 
Arkada Projekty Sp. z o.o., z siedzibą w Bydgoszczy, adres: ul. Fordońska, 85-085 
Bydgoszcz, KRS 0000984244, REGON:360607909, NIP 5542927836.  

5. Organizator będzie przetwarzał dane osobowe Uczestnika zgłaszającego reklamację 
wyłącznie w związku z reklamacją i w zakresie procedury reklamacyjnej,  na podstawie 
art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 r.  w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 
dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych; Dz.U. UE L 119/1 z 
4.5.2016 r.; dalej jako „RODO”), tj. ponieważ przetwarzanie jest niezbędne do celów 
wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Organizatora 
(rozpatrzenia reklamacji, dochodzenia roszczeń, podjęcia obrony przed roszczeniami).   

6. Podanie danych osobowych przez Uczestnika w reklamacji jest dobrowolne, jednakże 
konieczne do rozpatrzenia reklamacji.   

7. Uczestnik ma prawo do dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, 
usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu oraz prawo 
do przenoszenia danych. Uczestnik ma również prawo do złożenia skargi w zakresie 
przetwarzania danych osobowych do właściwego organu nadzoru.   

8. Podane dane osobowe będą przetwarzane przez Organizatora do czasu rozpatrzenia 
reklamacji, chyba że przepisy obowiązującego prawa nakładają na Organizatora 
obowiązek dłuższego przechowywania danych osobowych.   

 
§ 7. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
 

1. Regulamin wchodzi w życie z dniem 27.08.2023 r. 
2. Regulamin Konkursu udostępniony jest w czasie trwania Konkursu w siedzibie 

Organizatora oraz na stronie internetowej www.arkada-invest.pl. 
3. Zmiana Regulaminu wymaga opublikowania i poinformowania Uczestników o 

dokonanych przez Organizatora zmianach. 

mailto:sekretariat@arkada-invest.pl
http://www.arkada-invest.pl/


4. Organizator Konkursu nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości przesłania 
przez potencjalnego Uczestnika wykonanego Zadania Konkursowego z przyczyn 
leżących wyłącznie po stronie Uczestnika. 

5. Organizator zobowiązuje się do dołożenia wszelkich starań celem polubownego 
załatwienia wszelkich sporów mogących powstać w związku przeprowadzeniem 
Konkursu.  

6. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje się przepisy 
Kodeksu cywilnego i inne przepisy prawa. 

7. Wszelkie spory związane z Regulaminem zostaną poddane pod rozstrzygnięcie sądowi 
powszechnemu właściwemu dla siedziby Organizatora. 

 


