
 

 

REGULAMIN "PROGRAMU REKOMENDACYJNEGO" 

 

§ 1 Postanowienia wstępne 

 

1. Niniejszy Regulamin określa zasady „Programu Rekomendacyjnego”, zwanego dalej  „Programem”.  

2. Program przeznaczony jest dla osób, które rekomendują zakup lokalu mieszkalnego lub użytkowego 

z oferty Grupy Arkada Invest (www.arkada-invest.pl), zgodnie z niniejszym Regulaminem. 

 

§ 2 Definicje 

 

1.  Organizator - zwany dalej także „Arkada” – Arkada Projekty Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, 

ul. Fordońska 2, 85-085 Bydgoszcz, wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy w Bydgoszczy XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 

0000984244, NIP: 5542927836, REGON: 360607909 adres email: sprzedaz@arkada-invest.pl, numer 

kontaktowy: 504 427 427. 

2.  Grupa Arkada Invest - spółki z grupy kapitałowej Arkada Invest, tj. grupy w skład której wchodzą 

spółki, powiązane osobowo lub kapitałowo z Arkada Projekty Sp. z o.o.   

3.  Osoba Rekomendująca - pełnoletnia osoba fizyczna nieprowadząca działalności gospodarczej w 

zakresie pośrednictwa w obrocie nieruchomościami, która przekazała Rekomendację za 

pośrednictwem Internetowego Formularza Zgłoszeniowego dostępnego na stronie https://arkada-

invest.pl/program-polecen/.  

4.  Osoba Rekomendowana - osoba, która została wskazana przez Osobę Rekomendującą jako osoba 

zainteresowana zakupem lokalu z oferty Arkada, przy czym wskazana osoba nie będzie w momencie 

wysłania zgłoszenia, w trakcie rozmów lub negocjacji handlowych w ramach procesu zakupu lokalu w 

jakiejkolwiek inwestycji Grupy Arkada Invest (nie będzie figurować w bazie kontaktów). Osoba 

Rekomendująca otrzyma w ciągu 5 dni e-mail zwrotny informujący czy Osoba Rekomendowana jest 

już zarejestrowana w bazie Grupy Arkada. 

5.  Rekomendacja - dane Osoby Rekomendowanej w postaci imienia, nazwiska oraz numeru 

kontaktowego przekazane przez Osobę Rekomendującą za pośrednictwem Formularza 

Zgłoszeniowego o którym mowa w pkt. 3 powyżej za zgodą Osoby Rekomendowanej, uprawniającą 

Organizatora do podjęcia kontaktu telefonicznego. 

 

§ 3 Zasady Programu 

 

1. Program polega na przekazaniu Rekomendacji Grupie Arkada Invest. Jeżeli w wyniku przekazania 

Rekomendacji Osoba Rekomendowana w terminie 3 miesięcy od dokonania Rekomendacji zawrze z 

Grupą Arkada Invest umowę deweloperską lub ostateczną sprzedaży lokalu i wpłaci co najmniej 5% 

ceny brutto przedmiotu umowy. Osoba Rekomendująca otrzyma od Organizatora nagrodę w formie 
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kuponu podarunkowego o łącznej wartości 1.000 PLN. 

2. Rekomendować można poprzez Internetowy Formularz Zgłoszeniowy dostępny na stronie 

https://arkada-invest.pl/program-polecen/, zawierający zgodę na przetwarzanie danych osobowych 

Osoby Rekomendującej. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich 

podania w zakresie niezbędnym do prowadzenia Programu jest równoznaczna z brakiem możliwości 

uczestnictwa w Programie.  

3. W przypadku rekomendacji tej samej Osoby Rekomendowanej przez dwie różne osoby o 

pierwszeństwie decyduje kolejność zgłoszenia (dzień, godzina, minuta).  

4. Kupony podarunkowe nie podlegają wymianie na pieniądze, nagrody pieniężne ani na nagrody innego 

rodzaju. Osoba Rekomendująca uprawniona do otrzymania kuponu podarunkowego nie może 

przenieść praw i obowiązków z niego wynikających na osoby trzecie.  

5. Kupony podarunkowe będą wydawane w siedzibie Organizatora po podpisaniu protokołu odbioru 

kuponu oraz dostarczenia zgody Osoby Rekomendowanej wyrażonej na formularzu, którego wzór 

stanowi załącznik nr 2 do niniejszego Regulaminu, 

6. Osoba Rekomendująca zobowiązana jest do samodzielnego rozliczania podatku zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa podatkowego.  

7. Kupon podarunkowy może być wykorzystany na warunkach, w tym w punktach, sklepach, biurach i 

placówkach wskazanych na stronie: https://www.sodexo.pl/marketing-i-sprzedaz/nagroda/, z tym 

zastrzeżeniem, iż Organizator nie odpowiada za niespełnienie przez Osobę Rekomendującą 

powyższych warunków uprawniających do realizacji kuponu promocyjnego. 

 

 

§4 Czas trwania Programu 

 

Program obowiązuje przez okres od  dnia 22 marca 2024 roku do dnia 22 czerwca 2024 roku.  

 

§ 5 Ochrona danych osobowych 

 

1. W celu właściwego przeprowadzenia Programu Organizator będzie przetwarzał dane osobowe Osób 

Rekomendujących oraz Rekomendowanych zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami 

prawa . 

2. Osoba Rekomendująca i Rekomendowana wyraża także zgodę na gromadzenie i przetwarzanie przez 

Organizatora jego danych osobowych dla potrzeb związanych z realizacją Programu oraz na 

komunikowanie się drogą elektroniczną lub pocztą tradycyjną w celach związanych z Konkursem oraz 

promocją innej działalności Organizatora. 

3. Administratorem danych osobowych Osób Rekomendujących i Rekomendowanych jest Organizator. 

Dane osobowe Osób Rekomendujących i Rekomendowanych przetwarzane będą wyłącznie w celach 

związanych z przeprowadzeniem Programu (podstawa prawna: zgoda – art. 6 ust. 1 lit. a RODO*), w 

tym wydaniem nagród (art. 6 ust. 1 lit. c RODO*), dla celów marketingowych w zakresie wynikającym 

z udzielonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO*) oraz z uwagi na prawnie uzasadniony interes, którym 
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jest ustalenie, chodzenie i obrona przed roszczeniami, w szczególności roszczeniami reklamacyjnymi 

(art. 6 ust. 1 lit. f RODO*). Informacje dotyczące Osób Rekomendujących mogą być przekazane do 

Urzędu Skarbowego oraz innych uprawnionych organów na podstawie odpowiednich przepisów 

prawa, a także Osobie Rekomendowanej. Podanie danych osobowych jest uzasadnione ze względu na 

udział w Programie – brak ich podania uniemożliwia wzięcie w nim udziału oraz wydania nagrody.  

4. Po stronie Osoby Rekomendującej leży uzyskanie zgody Osoby Rekomendowanej na przesłanie jej 

danych osobowych do Organizatora. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za nieuprawnione 

przesłanie przez Osobę Rekomendującą danych osobowych Osoby Rekomendowanej. 

5. W przypadku otrzymania informacji o wykorzystywaniu Programu Rekomendacyjnego lub danych 

osobowych Osoby Rekomendowanej w sposób naruszający przepisy prawa lub godzący w dobre 

obyczaje czy powszechnie obowiązujące normy społeczne, bądź przekazania Rekomendacji z danymi 

osób, które nie wyraziły zgody na ich przekazanie, Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia 

z Programu Osoby Rekomendującej, co do której istnieje uzasadnione podejrzenie o stosowanie 

takich praktyk. 

6. Organizator wyznaczył w swojej organizacji inspektora ochrony danych, z którym kontakt jest możliwy 

poprzez: adres e-mail: sekretariat@arkada-invest.pl oraz numer telefonu: 52 361 61 61. 

7. Na warunkach określonych RODO* Osoba Rekomendująca i Rekomendowana posiadają prawo 

dostępu do treści swoich danych i ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do 

przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania oraz prawo do cofnięcia 

zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania którego dokonano 

przed wycofaniem zgody – realizacja tych praw jest możliwa poprzez kontakt z Organizatorem, jak też 

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, iż przetwarzanie 

jego danych osobowych narusza przepisy RODO*. 

8. Dane będą przetwarzane przez okres realizacji Programu, przez okres wymagany prawem 

podatkowym i przepisów z zakresu rachunkowości oraz przez okres przedawnienia roszczeń.  

 

§ 6 Obowiązki i oświadczenia Osoby Rekomendującej 

 

1. Naruszenie przez Osobę Rekomendującą istotnych postanowień́ Regulaminu, a w szczególności 

podanie nieprawdziwych lub nieaktualnych danych osobowych, złożenie nieprawdziwych oświadczeń́, 

naruszenie przepisów prawa lub dobrych obyczajów w związku z uczestnictwem w Programie 

upoważnia Arkada Invest do wyłączenia Osoby Rekomendującej z Programu oraz powoduje utratę ̨

prawa do kuponu podarunkowego, nawet w przypadku spełnienia innych wymagań́, opisanych w 

niniejszym Regulaminie.  

2. Osoba Rekomendująca jest zobowiązana do powiadamiania Organizatora o zmianie danych 

teleadresowych do korespondencji (adres, telefon kontaktowy, adres e-mail) i osobowych w ciągu 7 

dni od ich zmiany. 

 

§ 7 Reklamacje 

1. Reklamacje, co do przebiegu Programu mogą być zgłaszane e-mailem (na adres: sekretariat@arkada-

mailto:sekretariat@arkada-invest.pl
mailto:sekretariat@arkada-invest.pl


invest.pl lub na adres pocztowy siedziby Organizatora wskazany w § 2 ust. 1 Regulaminu. 

2. Reklamacja powinna zawierać imię i nazwisko zgłaszającego reklamację, adres do korespondencji, 

adres e-mail, numer telefonu kontaktowego, dokładny opis i wskazanie przyczyny reklamacji oraz 

treść żądania reklamacyjnego a także zgodę uprawniającą Organizatora do podjęcia kontaktu w 

sprawie Reklamacji. 

3. Organizator będzie rozpatrywać reklamacje na podstawie Regulaminu i udzielać odpowiedzi w 

terminie do 15 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji. 

4. W uzasadnionych przypadkach, Organizator może zadecydować, aby korespondencja związana z 

procesem reklamacyjnym odbywała się wyłącznie w formie pisemnej, tj. z wyłączeniem 

korespondencji poprzez e-mail. 

 

§ 8 Postanowienia końcowe 

1. Treść ́Regulaminu dostępna jest w trakcie trwania Programu na stronie internetowej https://arkada-

invest.pl/program-polecen/ oraz w siedzibie Organizatora. 

2. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu w czasie trwania Programu, z zastrzeżeniem, 

że uprawnienia nabyte przez Osoby Rekomendujące przed dokonaniem zmiany Regulaminu będą w 

pełni skuteczne i respektowane przez Organizatora. Wszelkie zmiany w Regulaminie będą 

obowiązywały od daty zmiany wskazanej w nowym, zmienionym Regulaminie, jednak nie wcześniej 

niż od momentu udostępnienia zmienionego Regulaminu w sposób wskazany w § 8 ust. 1 

Regulaminu. 

3. Uczestnictwo w Programie oznacza akceptację Regulaminu.  

4. W przypadku braku akceptacji Regulaminu uczestnik powinien zakończyć ́ działania związane z 

Programem. Zakończenie działalności w Programie (rezygnacja z uczestnictwa w Programie) polega na 

zaprzestaniu przekazywania Rekomendacji pracownikom Grupy Arkada.  

5. Z udziału w Programie wyłączeni są pracownicy i współpracownicy Organizatora oraz spółek z Grupy 

Arkada, a także członkowie ich najbliższej rodziny (wstępni, zstępni, rodzeństwo, małżonek). 

6. Regulamin podlega prawu polskiemu a w sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie 

mają przede wszystkim przepisy Kodeksu Cywilnego. 

7. Spory wynikające z Regulaminu rozstrzygać będzie właściwy dla siedziby Organizatora. 
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       Załącznik 1 do Regulaminu „Programu Rekomendacji” 

 

 

 

 

Ja niżej podpisany (a),  

 

(……………………………..……, …………………………………………..) 

Imię i Nazwisko  

 

potwierdzam zgodę na kontakt ze strony Organizatora oraz przekazanie moich danych przez osobę 

Rekomendującą w ramach „Programu Rekomendacyjnego”, organizowanego przez Arkada Projekty 

Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, ul. Fordońska 2, 85-085 Bydgoszcz, wpisaną do rejestru 

przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Bydgoszczy XIII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000984244, oraz wyrażam także zgodę na 

gromadzenie i przetwarzanie przez Organizatora jego danych osobowych dla potrzeb związanych z 

realizacją Programu oraz na komunikowanie się drogą elektroniczną lub pocztą tradycyjną w celach 

związanych z Programem oraz promocją innej działalności Organizatora. 

 

 

 

 

………………………………………………………….. 

Podpis  


